easylearn

einfach einleuchtend

Erfolgsstory: Kantonspolizei Basel-Stadt

Die Kantonspolizei Basel-Stadt ist im Kanton selbst sowie in den beiden zugehoérigen Landgemeinden
fur die Wahrung der Sicherheit und 6ffentlichen Ordnung verantwortlich. Die fortlaufende Aus- und
Weiterbildung der rund 1'000 Mitarbeitenden meistert sie seit 2014 mit easylearn.

Die fachgerechte Aus- und Weiter-
bildung der Mitarbeitenden liegt
der Kantonspolizei Basel-Stadt sehr
am Herzen. Fiur Roland Jager, Leiter
Ausbildung, war schnell klar, dass in
der heutigen Zeit ein digitales Tool
mit Moglichkeiten fir e-Learning
eingefliihrt werden muss. Vor allem
die Schulung im Blended Learning
Format begeistert die Kantonspolizei.

Herr Jager, wieso haben Sie sich da-
mals fiir easylearn entschieden?

Die Software von easylearn erfllt all
unsere Anforderungen. Wir suchten
eine Schweizer L6sung, die durchgan-
gig verflgbar ist. Schliesslich missen
die Mitarbeitenden auch wahrend der
Nacht oder an Wochenenden auf das
Wissen zugreifen kénnen. Referen-
zen von grosseren Organisationen,
wie das Universitatsspital Basel, und
die freundliche, zuvorkommende Be-
ratung haben uns die Entscheidung
zusatzlich erleichtert.

Wie setzen Sie easylearn bei der Po-
lizei ein?

Bei uns arbeiten rund 1'000 Benutzer
mit Gber 120 e-Learning-Kursen und
650 Prasenzveranstaltungen. Wir ver-
mitteln Grundlagen und Theorie per
e-Learning und festigen das Wissen
danach mit einer zugehorigen Pra-

Herausforderung: Die Kantonspolizei
Basel-Stadt benétigte eine Software,
die den Lernprozess vereinfacht. Da
bisher noch keine Polizei mit e-Lear-
ning gearbeitet hat, waren bisher keine
Erfahrungswerte vorhanden.
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senzveranstaltung. Dies ermoglicht
unseren Mitarbeitenden einerseits
orts- und zeitunabhangig, selbstandig
zuLernenund andererseits kdnnen wir
die Wissensvermittlung mit Blended
Learning praxisnah gestalten.

Wie reagierten lhre Mitarbeitenden
auf easylearn?

Bei Polizeiorganisationen braucht es
grundsatzlich etwas langer, bis neue
Produkte akzeptiert werden und
begeistern kénnen. Bei uns wurde
easylearn aber dank dem stabilen
Systemverhalten sehr schnell in den
Arbeits- und Lernalltag integriert und
deshalb von unseren «Polizisten» voll-
kommen akzeptiert.

Lésung: Auf der Lernplattform von
easylearn sind die Kursinhalte jeder-
zeit und auf einfache Weise aufrufbar.
Mit dem Modul Veranstaltungsma-
nagement werden auch Prdsenzkurse
Uber easylearn verwaltet und geplant.

Roland Jager, Leiter Ausbildung Kantonspolizei Basel-Stadt
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Nutzen: Die Mitarbeitenden profitie-
ren nicht nur von 24/7-Verfligbarkeit,
sondern auch vonder hohen Flexibilitat
der Schweizer Software. Die Oberfla-
che ist flir die Mitarbeitenden selbst-
erklarend und benétigt kaum Support.

«Dank der durchgéangigen Verfiigbarkeit kbnnen unsere Mitarbeitenden die
e-Learning-Kurse auch wahrend den Nachtschichten erarbeiten.»
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